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RESOLUGAO CONSEX Ne 20, DE 24 DE MARGO DE 2022

DispOe sobre a regulamentagao de criagao
dos Nucleos de Apoio e Atencdo ao
Estudante - NAAES, nas Unidades
Académicas e Unidades Especiais de
Ensino da Universidade Federal de
Uberlandia, e da outras providéncias.

O CONSELHO DE EXTENSAO, CULTURA E ASSUNTOS ESTUDANTIS da Universidade Federal
de Uberlandia, no uso da competéncia que lhe é conferida pelo art. 20 do Estatuto, na 22 reunido
realizada aos 23 dias do més de mar¢o do ano de 2022, tendo em vista a aprovacdao do Parecer
n2 1/2022/CONSEX de um de seus membros, nos autos do Processo n? 23117.093108/2019-44, e

Considerando os arts. 205 e 206 da Constituicdo Federal, que garantem direito a educacao
e estabelecem a igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia como principio do ensino ministrado;

Considerando o art. 22 da Lei n? 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que considera crianca a pessoa até doze anos de idade
incompletos e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade, e que, nos casos expressos em lei,
aplica-se excepcionalmente o Estatuto as pessoas entre dezoito e vinte e um anos de idade;

Considerando o art. 49, da Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde sobre o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, que afirma ser dever da familia, da comunidade, da sociedade em
geral e do poder publico, assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria;

Considerando o paragrafo Unico do art. 49, da Lei n2 8.069, de 13 de julho de 1990, onde é
estabelecido que a garantia de prioridade compreende a primazia de receber protecao e socorro em
quaisquer circunstancias, a precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia publica, a
preferéncia na formulacdo e na execucdo das politicas sociais publicas e a destinacdo privilegiada de
recursos publicos nas areas relacionadas com a protegao a infancia e a juventude;

Considerando que as politicas publicas em educagdo estimulam a implementagdo de
politicas de atendimento aos estudantes, com a¢bes de apoio psicopedagdgico e promogdo de igualdade,
gue contribuam com o acesso, a permanéncia, a aprendizagem e a conclusdao com éxito, democratizando
as condicBes de permanéncia, minimizando os efeitos das desigualdades sociais, reduzindo taxas de
reten¢do e evasao e contribuindo para a inclusao social;

Considerando o Decreto n? 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES, além das Resolugcbes internas de concessdo dos diversos
auxilios de Assisténcia Estudantil;

Considerando a Resolucdo n2 15/2009, do Conselho Universitario, que estabelece a Politica
de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal de Uberlandia, onde se busca a melhoria da qualidade
de vida dos estudantes, no que diz respeito as condi¢cdes académicas, econdmicas, sociais, politicas,
culturais, fisicas e psicoldgicas;
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Considerando a Resolu¢do n?2 06/2016, do Conselho Universitario, que dispde sobre a
criacdo da Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAE;

Considerando a Resolugdo n2 10/2019, do Conselho Universitario, que estabelece a Politica
de Diversidade Sexual e de Género da Universidade Federal de Uberlandia;

Considerando a Resolug¢do n? 2/2021, do Conselho Universitario, que institui a Politica
Institucional de Valorizagdo e Protecao das Mulheres da Universidade Federal de Uberlandia;

Considerando a Resolucdo n? 03/2017, do Conselho Universitario, que define o Plano
Institucional de Desenvolvimento e Expansao - PIDE da Universidade Federal de Uberlandia - UFU, para o
periodo 2016 a 2021, onde é estabelecido que a politica de assisténcia estudantil busca garantir o acesso,
a permanéncia e a conclusdo de curso dos estudantes da UFU, na perspectiva de inclusdo social,
formacdo ampliada, producdo de conhecimentos, melhoria do desempenho académico e da qualidade de
vida, num processo de universalizacdo dos direitos sociais, na perspectiva de que a politica de assisténcia
é para todos que dela necessitem, de onde a necessidade de ampliar a cobertura, as estruturas e os
equipamentos das politicas de permanéncia (prioritaria e ampliada) e de conclusdo de curso;

Considerando o Programa Institucional de Graduacdo Assistida e os resultados de um
conjunto de subprogramas que tém como foco o combate assertivo a reten¢do e a evasao nos Cursos de
Graduacdo da UFU;

Considerando a importancia da criagdo de uma estrutura local, em cada Unidade
Académica, a ser denominado Nucleo de Apoio e Atencdo ao Estudante - NAAES, a fim de descentralizar
e apoiar a assisténcia estudantil dos(as) estudantes de graduacdo e de pds-graduacdo, em consonancia
com as ac¢des da Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAE, da Prd-Reitoria de Graduacgao -
PROGRAD, da Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-graduacao - PROPP e da Prd-Reitoria de Extensdo e Cultura -
PROEXC;

Considerando o art. 173 do Regimento Geral da UFU, que define as atribui¢des do corpo
docente, onde o professor deve zelar pela aprendizagem dos estudantes e estabelecer estratégias de
recuperacado para os estudantes de menor rendimento; e ainda,

Considerando o que dispdem o Estatuto e o Regimento Geral da UFU sobre as
competéncias da Unidade Académica na criagao de Nucleos,

RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar a criacdo dos Nucleos de Apoio e Atencdo ao Estudante - NAAES nas
Unidades Académicas e Unidades Especiais de Ensino da Universidade Federal de Uberlandia - UFU,
em consonancia com as acdes e atividades da Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAE.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 22 Os Nucleos de Apoio e Atengao ao Estudante - NAAES oferecerao acolhimento,
acompanhamento e encaminhamentos, prioritariamente, aos estudantes em situagdo de vulnerabilidade
socioecondmica, no ambito das Unidades Académicas e Unidades Especiais de Ensino (Escola de
Educacdo Basica - ESEBA e Escola Técnica de Saude - ESTES), em consonancia com as agGes e atividades
da Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil - PROAE.

2110



25/03/2022 15:36 SEI/UFU - 3466114 - Resolugdo

https://www.sei.ufu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3893396&infra_sist...

Art. 32 Os NAAES devem agir, no ambito de sua Unidade Académica ou Unidade
Especial de Ensino, por meio de acdes informativas, formativas e educativas que busquem garantir acées
de prevencdo e promocdo, a orientacdo/escuta empdtica, o apoio e no acompanhamento das diversas
areas psicoeducativas, pedagodgicas, esportivas, alimentares e de promocao das igualdades, entre outras
tematicas que permeiam a vida académica do(a) estudante, proporcionando a melhoria no desempenho
académico e na qualidade de vida e bem-estar do(a) estudante.

Art. 42 Os NAAES deverao estabelecer agdes articuladas e complementares com a PROAE.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS

Art. 52 S3o principios dos NAAES:

| — a ponte entre as Unidades Académicas e as Unidades Especiais de Ensino com a PROAE,
estabelecendo a proximidade e agilidade na identificagdo de particularidades/especificidades que
possam ser associadas ao desempenho académico e a qualidade de vida do(a) estudante;

Il — a reducdo das desigualdades sociais, promovendo justica social e a equidade de
oportunidades, por meio da permanéncia e éxito dos(as) estudantes junto aos cursos académicos, como
também atuando diretamente na formacao do(a) estudante;

Il — a formagdo de qualidade, ampliada e com as condi¢des adequadas para a realizagdo
para todos(as);

IV — a referéncia de apoio e acompanhamento aos(as) estudantes, no ambito das
Unidades Académicas e Especiais de Ensino, como ponto de contato inicial da assisténcia estudantil na
Instituicdo, prioritariamente aos(as) discentes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, na busca
de solugdes em suas especificidades durante a trajetdria académica;

vV - o incentivo a mudanca de cultura na comunidade académica,
estabelecendo a formacdo ampliada, para além dos limites técnicos e de competéncias e habilidades
requeridas nos niveis de escolaridade, ou seja, com implementac¢do da formacdao humanistica e solidaria;
e

VI — o respeito e a ética entre os(as) agentes envolvidos na Assisténcia
Estudantil, garantindo os encaminhamentos e os atendimentos para demandas que requerem a atuacao
profissional especializada relacionadas aos temas saude, assisténcia social e pedagdgica, alimentacao,
praticas esportivas, entre outros, na Instituicao.

CAPITULO llI
DAS DIRETRIZES

Art. 62 S3o diretrizes dos NAAES:

| — aperfeicoar e buscar novos instrumentos, metodologias e acbes que auxiliem na
melhoria da qualidade de vida, do bem-estar e do desempenho académico dos(as) estudantes;

Il - inserir novos agentes para identificar e acompanhar
as particularidades/especificidades de cada tipo de formagdo e também suas idiossincrasias,
considerando que as dificuldades podem ter diferentes naturezas e diferentes niveis de necessidades,
requerendo procedimentos académicos e administrativos especializados e articulados com a Assisténcia
Estudantil da UFU;
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Il = garantir um espago interno nas Unidades para o acolhimento, a escuta,
acompanhamento e os encaminhamentos assertivos para atendimento das demandas estudantis pela
Pré-Reitoria de Assisténcia Estudantil e demais Pro-Reitorias ou drgdos administrativos;

IV — monitorar e acompanhar os aspectos sociais, de salide, de mudanga comportamental
e de desempenho académico (notas, frequéncias, entre outros) que possam indicar a necessidade de um
olhar mais atento e especializado, assim como intervengdes e atendimentos especializados relacionados
a saude, a assisténcia social e pedagdgica, alimentar, esportiva, entre outros, na Instituicao;

V — estabelecer uma rede de acompanhamento entre as Dire¢cdes e as Coordenagdes de
Curso, os Conselhos e os Colegiados dos Cursos, os Nucleos Docentes Estruturantes - NDEs e outros
orgdos internos das Unidades Académicas e Unidades Especiais de Ensino com a PROAE;

VI — promover a¢les e atividades inseridas nos Programas e dreas de atuacao na Politica
de Assisténcia Estudantil da UFU; e

VIl — envolver a participagdo dos(as) docentes, técnicos(as) administrativos(as),
colaboradores(as) e estudantes na assisténcia estudantil, contribuindo para melhoria da relacdo entre os
estudantes-servidores(as) e colaboradores(as) e entre estudante-estudante, tornando-as mais préxima
e introduzindo um ambiente mais acolhedor e solidario.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES

Art. 72 Os NAAES terdao como principais atribuigdes e interfaces conjuntas:

| — planejar, coordenar, orientar, apoiar e divulgar as atividades e acdes ligadas a
Assisténcia Estudantil, em consonancia com as Politicas da Instituicao e conjuntamente com a PROAE;

Il — divulgar os Programas de Assisténcia Estudantil da UFU que oferecem beneficios
diretos de permanéncia (alimentagao, moradia, transporte, creche, acessibilidade, mobilidade, inclusao
digital, apoio estudantil - competicGes, académicos, culturais, entre outros) e beneficios indiretos
(atividades esportivas e de lazer, acolhimentos e atendimentos psicoldgicos, atendimentos e apoio
pedagdgico, atividades culturais, plantdo social, entre outros);

Il — acolher, escutar, acompanhar e encaminhar para os setores competentes da UFU,
prioritariamente, os(as) estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, que
apresentem dificuldades emocionais ou mudancas de comportamento repentinas, que necessitem de
adequada avaliacdo e acompanhamento psicoldgico ou psiquiatrico, dificuldades no processo de ensino e
aprendizagem para atendimento pedagdgico, psicopedagdgico e psicoldgico, entre outros aspectos em
areas especializadas e educacdo inclusiva, com acdes de acessibilidade, orientacdo e mobilidade;

IV — apoiar e promover ag¢des afirmativas em questdes de género, étnico-racial, de
diversidade sexual e das pessoas com deficiéncia que colaborem com a eliminacdo de todas as formas de
preconceito, discriminacdo e opressdo, com o combate sistematico a toda forma de racismo, assédio
moral e sexual, violéncia contra a mulher e homofobia/transfobia, levando aos(as) estudantes uma
orientacao para o exercicio pleno da cidadania e da justica social;

V — estabelecer mecanismos para acompanhar discentes com dificuldades no processo de
ensino e aprendizagem, que apresentem alto indice de reprovacdo e retencdo nos componentes
curriculares e com baixo rendimento académico;

VI — promover e divulgar a¢Ges preventivas e de apoio aos(as) estudantes sobre tematica
relacionadas ao alcool, drogas, entre outros;

VIl — promover periodicamente, com apoio da PROAE, a realizacao de atividades como
palestras, oficinas e dindmicas de grupo com os(as) estudantes, visando informar, debater e apoiar a
busca do bem-estar e da qualidade de vida, além da melhoria do desempenho académico dos(as)
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estudantes e com outras Pro-Reitorias, docentes, técnicos(as) administrativos(as) e colaboradores(as)
junto a Unidade, visando informar, debater e sensibilizar o corpo técnico sobre as demandas estudantis;

VIII — estabelecer parcerias com a(s) Coordenacgao(des), o(s) Colegiado(s) do(s) Curso(s) e
outras instancias, de modo que a adoc¢do das providéncias necessdrias, de forma conjunta e articulada
com a PROAE, para o atendimento das demandas dos(as) estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica, emocional, alimentar, entre outras;

IX — realizar reunides periddicas, sendo indicada, no minimo, uma reunidao anual, com as
entidades estudantis dos referidos cursos académicos, para compartilhar informagdes e demandas para
serem encaminhadas junto aos Féruns da Instituicdo; e

X — garantir um espaco permanente dentro das Unidades para o acolhimento e o
encaminhamento dos(as) estudantes que apresentam demandas especificas e sob o olhar da Assisténcia
Estudantil.

CAPITULO V
DO PUBLICO ALVO

Art. 82 O publico alvo serd composto de todo o corpo estudantil da UFU, que é constituido
por estudantes regularmente matriculados(as) em Cursos de Gradua¢do ou em Programas de Pds-
graduacdo stricto sensu, Programas de Residéncia, estudantes da ESEBA e da ESTES, e por alunos(as)
especiais, que sdo aqueles(as) regularmente matriculados(as) nos Cursos de Pés-graduacao lato
sensu, em disciplinas isoladas dos Cursos de Graduacdo ou dos Programas de Pds-graduacdo stricto
sensu, além de outras modalidades de Cursos previstas na legislacdo, de acordo com o Regimento Geral
da UFU.

Paragrafo unico. As a¢des de cada NAAES contemplam, no ambito da respectiva Unidade
Académica ou Unidade de Ensino Especial, os(as) estudantes, de uma forma geral, do(s) Curso(s), em
especial aqueles(as) que apresentam algum tipo de vulnerabilidade socioeconémica, relacionados a sua
permanéncia e a conclusao do Curso na Instituicdo.

CAPITULO VI
DA CRIACAO DOS NUCLEOS

Art. 92 Caberd a Unidade Académica e a Unidade Especial de Ensino, o encaminhamento
na criacdo do NAAES, de acordo com esta Resolucdo, sendo que:

| — a criacdo do NAAES é opcional para Unidades Académicas, Cursos Académicos e
Unidades Especiais de Ensino;

Il — no caso das Unidades Académicas, a mesma ird definir se serdo criados NAAES para
toda a Unidade ou para cada Curso de sua Unidade, desde que justificado por meio de eventuais
especificidades e demandas dos cursos académicos ofertados; e

Il = nos campi avangados, a Unidade Académica responsavel poderd criar também o
NAAES local, sediado naquele campus, caso haja concordancia na Unidade.

Paragrafo Unico. As Unidades Académicas que optarem por mais de um NAAES dentro da
sua estrutura deverdao criar uma comissao de acompanhamento das referidas atividades e ac¢des para
alinhamentos e andlises internas.
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Art. 10. Para a criacdo do NAAES, a Unidade Académica e a Unidade Especial de Ensino
devera:

| — definir o NAAES por meio de Portaria, a qual deverd apresentar a composi¢ao do nucleo
e as definicdes internas especificas para sua criacao;

Il — estabelecer o Regimento Interno de cada Nucleo, definindo, a partir desta Resolugdo e
do Regimento Interno da Unidade Académica e da Unidade Especial de Ensino, com a apresenta¢do da
composigao interna, as atribuigcdes especificas e o formato de funcionamento dos NAAES;

Il — cadastra-lo, como agdo projeto no Sistema de Informagdo de Assuntos Estudantis -
SIAE da UFU, indicando a Portaria de criacao do Nucleo; e

IV — encaminhar para a PROAE os seguintes documentos: a Portaria, a acdo cadastrada no
SIAE, o Regimento Interno e a justificativa de definicado dos NAAES para registro e participacao das
capacitagdes/cursos, entre outras atividades e acdes da PROAE.

CAPITULO VI
DA COMPOSICAO DO NAAES E ATRIBUICOES ESPECIFICAS

Art. 11. O NAAES deverd ser constituido por, no minimo, 3 (trés) membros titulares e 3
(trés) membros suplentes, sendo sugerida a seguinte composicdao, quando possivel:

| — 2 (dois) representantes docentes e um(a) suplente;

Il — 1 (um) representante técnico-administrativo(a), titular e suplente;

Il -1 (um) representante estudantil indicado pelos seus pares, titular e suplente; e
IV —1 (um) representante dos(as) colaboradores(as), titular e suplente (opcional).

§ 12 A definicdo de escolha dos(as) representantes serd designada por Portaria do(a)
Diretor(a) da Unidade e aprovada pelo Conselho da respectiva Unidade.

§ 22 Na Unidade Académica e na Unidade Especial de Ensino, em que um NAAES
contemplar varios Cursos, recomenda-se a participacdo de, pelo menos, um(a) representante de cada
Curso Académico, quando possivel.

§ 32 O mandato de cada integrante tera duracdo de 2 (dois) anos, sendo permitida sua
reconducdo pelo mesmo periodo.

§ 42 Os membros deverao reservar uma carga horaria semanal para dedica¢do e atuacdo
nos NAAES, sendo indicado, no minimo, 4 (quatro) horas semanais.

§ 52 A atuacdo no NAAES deverd ser considerada no Plano de Trabalho individual sendo
garantida pontuagdo em processo de progressdao/promogdo na carreira, que corresponda a efetiva
dedicacdo empreendida.

§ 62 Os membros dos NAAES deverdao conhecer as Politicas de Assisténcia Estudantil, no
ambito local e nacional, e os servicos de apoio e assisténcia ao(a) estudante na UFU e em ambito
regional, além de passarem por uma formacao bdsica e também por atualizagdes continuas junto a
PROAE e outras Pré-Reitorias.

§ 72 Os membros dos NAAES terdo direito a certificacdo de participacdo nos respectivos
Nucleos, via SIAE.

Art. 12. Os NAAES desenvolverao suas atividades de acordo com o Regimento Interno a ser
elaborado, como primeiro ato, no prazo de 120 (cento e vinte) dias, e conforme os principios do Estatuto
e Regimento Geral da Universidade.
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§ 12 O Regimento Interno devera prever a implementa¢dao de uma estrutura organizacional
administrativa que serd constituida pelo Nucleo, promovendo o planejamento, execucdo e elaboracdo de

resultados e devera ser aprovado pelo Conselho da respectiva Unidade.

§ 22 Os NAAES deverdo apresentar um planejamento anual de a¢des e atividades até a

primeira quinzena de janeiro para a Unidade e encaminhamentos junto a PROAE.

Art. 13. A Coordenacao do NAAES sera definida por eleicdo entre os membros, mediante
comprovagao de experiéncia de Ensino, ou Pesquisa, ou Extensdo ou Assisténcia Estudantil na tematica

indicada.

§ 12 O(A) Coordenador(a) do NAAES devera ser docente efetivo da Unidade Académica ou
da Unidade Especial de Ensino, em regime de trabalho de 40 horas ou de Dedicacao Exclusiva, que nao
esteja em regime de estagio probatdrio, ou técnico-administrativo em regime de trabalho de 40 horas,

gue ndo esteja em regime de estdgio probatdrio.

§ 22 Um(a) Coordenador(a) suplente devera, obrigatoriamente, ser nomeado(a) para
garantir a continuidade de ac¢Ges/atividades, principalmente nos casos de afastamentos, impedimentos

ou vacancia do(a) Titular.

Art. 14. O(A) Coordenador(a) do NAAES tera as seguintes atribuicdes:
| — presidir os nucleos de apoio e atenc¢do aos(as) estudantes;

Il — participar do acolhimento e da escuta dos(as) estudantes da Unidade;

Ill — organizar e realizar orientagdes individuais e de grupo, a fim de acolher demandas e

planejar acoes;

IV — organizar os espac¢os de acolhimento e de escuta dos(as) estudantes da Unidade

Académica ou da Unidade Especial de Ensino;

V — convocar reunides periddicas do NAAES, a fim de discutir acdes de ambito coletivo e

individual, direcionadas a comunidade estudantil da Unidade;

VI — organizar os registros dos atendimentos/orienta¢des individuais e coletivos dos(as)

estudantes;

VIl — convidar o(s) Coordenador(es) do(s) Curso(s), representantes do(s) Colegiado(s),
NDE(s) da Unidade Académica e da Unidade Especial de Ensino e entidades estudantis, quando houver
recomendacdes e orientacbes acerca de acdes e Projetos, com o objetivo de promover a permanéncia

com qualidade de vida dos(as) estudantes;

VIII — desenvolver a¢des de prevencdao e de promogao da qualidade de vida estudantil
junto a docentes, discentes, técnicos(as) administrativos(as) e gestores da Unidade Académica e da

Unidade Especial de Ensino;

IX — submeter ao Diretor(a) da Unidade Académica e da Unidade Especial de Ensino,
guando for o caso, as solicitacbes para providéncias administrativas, visando ao cumprimento das

atividades da Coordenacao do NAAES;

X — responder perante o(a) Diretor(a) da Unidade Académica e da Unidade Especial de

Ensino pelas atividades especificas da Coordenagdao do NAAES;

Xl — representar a Unidade Académica junto a PROAE e as diversas instancias da UFU, no

gue diz respeito aos assuntos da Assisténcia Estudantil;
Xl —registrar e produzir relatérios das acdes do NAAES; e

XIIl — encaminhar relatdrios para as instancias competentes, quando demandado.
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Art. 15. Docentes, técnicos(as) administrativos(as) e colaboradores(as) do NAAES terdo as
seguintes atribuicdes:

| — realizar orientagdes individuais e de grupo, a fim de acolher demandas e planejar a¢Ges;
Il — participar do acolhimento e da escuta dos(as) estudantes da Unidade;

Il — participar de acGes de prevencdo e de promocgao da qualidade de vida estudantil junto
a docentes, discentes, técnicos(as) administrativos(as) e gestores(as) da Unidade;

IV — participar das reunides periddicas no NAAES, a fim de discutir agbes de ambito
coletivo e individual direcionadas a comunidade estudantil da Unidade; e

V — colaborar com os registros e relatérios das agdes produzidas pelo NAAES.

Art. 16. Estudantes do NAAES ter3do as seguintes atribuicdes:

| — participar de ac¢bes de promocdo da qualidade de vida estudantil junto a docentes,
discentes, técnicos(as) administrativos(as) e gestores(as) da Unidade;

Il — participar das reunides periddicas no NAAES, a fim de discutir agdes de ambito coletivo
e individual, direcionadas a comunidade estudantil da Unidade;

IIl — trazer ao NAAES as demandas e sugestdes da comunidade estudantil;
IV — auxiliar na divulgacao das acdes do NAAES junto aos(as) estudantes; e

V — colaborar com os registros e relatérios das agdes produzidas pelo NAAES.

CAPITULO VI
DO ACOMPANHAMENTO INSTITUCIONAL

Art. 17. Fica criado o “Férum de Atencao e Apoio aos Estudantes” - FAAES da UFU, sob a
organizacdo e a coordenacdo da PROAE, convocado, anualmente, de forma ordindria, ou sempre que
necessario de forma extraordinaria, e que tem por objetivo reunir os membros dos NAAES das Unidades
Académicas e das Unidades Especiais de Ensino, a fim de compartilhar informacgdes e atualizagdes, além
de refletir, debater e trocar experiéncias relativas aos trabalhos dos NAAES no ambito da Instituicdo.

Art. 18. Compete ao NAAES organizar-se, internamente, para realizar o acolhimento, a
escuta, a orientacdao e o encaminhamento de estudantes, sendo que:

| — o atendimento aos(as) estudantes pode ser realizado por um ou varios membros do
NAAES, com excecao dos(as) alunos(as) membros do NAAES, conforme a avaliagdo de cada situagdo,
resguardando-se o respeito, a ética e o sigilo;

Il — os(as) estudantes podem ser atendidos(as), individualmente ou em grupo, conforme a
avaliacdo de cada situacao, resguardando-se o respeito, a ética e o sigilo; e

IIl — deverdo ser previstos hordrios semanais reservados para o atendimento de discentes
pelo NAAES, conforme as demandas em cada Unidade.

Art. 19. Ndo é funcdo do NAAES intervencGes e atendimentos especializados relacionados
a saude, assisténcia e orientac¢do social e pedagdgica, estando estes reservados aos profissionais da area.

Paragrafo Unico. Nos casos de atendimentos e intervencdes especializados, o trabalho do
NAAES deve se restringir ao acolhimento, a escuta e ao encaminhamento do(a) estudante aos setores
competentes na UFU e posterior acompanhamento.
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Art. 20. Em caso de necessidade particular/especifica e sob demanda, o NAAES de uma
Unidade podera atender estudante de outra Unidade Académica.

Art. 21. Compete as Unidades Académicas e as Unidades Especiais de Ensino da
Universidade, em articulagdo com as Pré-Reitorias e Diretorias:

| — acompanhar e monitorar o cumprimento das atividades dos nucleos no ambito da
Unidade;

Il — incentivar a participagdo dos(as) servidores(as), colaboradores(as) e estudantes nas
acoes e atividades dos Nucleos; e

Il = incluir os nucleos em eventos e Cursos da Unidade.

Art. 22. Em relagdo a provisdo de espaco fisico e de infraestrutura basica,
preferencialmente, com espaco fisico proprio, orienta-se que:

| — o espacgo fisico para o NAAES devera ser ofertado pela Unidade Académica e
pela Unidade Especial de Ensino;

Il — o NAAES podera compartilhar espaco com outro setor interno, desde que seja possivel
conciliar horarios semanais reservados;

Il — o espaco fisico devera garantir o acolhimento ao(a) estudante com sigilo, conforto e
privacidade;

IV — o espaco fisico sera identificado para ser um ponto de referéncia aos(as) estudantes,
por meio de divulgacdes e publicacdes do seu hordrio de funcionamento; e

V — as plataformas digitais também podem ser um recurso utilizado para escuta,
resguardando-se o sigilo e a ética.

Art. 23. Compete a PROAE em parceria com outras Pré-Reitorias:
| — cadastrar, apoiar e acompanhar as acdes e atividades dos NAAES;

Il = criar um Programa de Capacitacdao que devera compreender nog¢des basicas de
acolhimento e escuta em questdes de ordem emocional, social e pedagdgica dos(as) estudantes, de ética,
de situagdes de preconceito e de conflito, entre outros aspectos;

IIl — garantir a capacitagdo, a orientagao, a tutoria e a elaboragdo de estratégias de a¢des
gerais dos NAAES;

IV — analisar e sistematizar relatérios anuais dos NAAES;

V — encaminhar informacOes referentes aos Programas Institucionais e as parcerias
com servigos, projetos, coletivos e entidades, para o conhecimento e divulgacdes nos NAAES; e

VI — executar o FAAES da UFU.

Art. 24. Compete a Diretoria de Comunicacdo Social - DIRCO e seus setores, a divulgacao
das acbes nos veiculos de comunicacgdo institucional, a fim de promover a¢des e atividades no contexto
universitario.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS
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Art. 25. Os diferentes setores da Universidade poderdo sugerir acdes e atividades aos
nucleos de cada Unidade, garantindo a autonomia, vinculada as politicas de Assisténcia Estudantil da
UFU, para criar suas ac¢des, realizar as orientacdes, os acompanhamentos e os encaminhamentos dos(as)
estudantes assistidos(as) para os Setores competentes da UFU.

Art. 26. Os casos omissos serao resolvidos pela PROAE, em conformidade com a legislacao
em vigor.

Art. 27. A execucdo das acOes e atividades estd vinculada a disponibilidade orcamentaria e
financeira da Universidade, por meio de suas Pré-Reitorias ou parcerias, editais ou outros érgaos de
fomento.

Art. 28. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo no Boletim de Servico
Eletronico.

VALDER STEFFEN JUNIOR
Presidente

eil Documento assinado eletronicamente por Valder Steffen Junior, Presidente, em 25/03/2022, as
ﬁimm:\ lil, 15:32, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
8 de outubro de 2015.
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